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Pristup k digitalnim knihovnam v dobé pandemie

V poloviné bfezna 2020 byl v Ceské republice poprvé vyhladen nouzovy stav v souvislosti

s pandemickém sifenim viru SARS-CoV-2. Pandemickd situace vyrazné omezila fyzickou dostupnost
knihoven a v nékterych obdobich vedla k jejich Uplnému uzavreni. Mnohdy jedinou alternativou
fyzické navstévy knihovny se v tomto obdobi staly rlizné druhy digitalnich sluzeb. Statistické Udaje
o vykonech verejnych knihoven za rok 2020 jsou pomérné nelprosné - pokles registrovanych
¢tenarl o 13 %, pokles poctu navstévnikd o 41 % a pokles vypljcéek o 24 %. Naproti tomu se
zdvojnasobil pocet vypuljcek e-knih a predevsim o 88 % vzrostl pocet stazenych a zobrazenych
digitalnich dokumenta.

Zasadni vyznam meélo plné otevreni digitdlnich knihoven, které zpfistupnily vice nez

250 000 digitalizovanych ¢eskych knih a ¢asopisd. O sluzby digitalnich knihoven byl mimoradny
zajem, vyuzily je statisice navstévnikd, ktefi si zobrazili a precetli miliony stran. Napriklad vyuziti
Narodni digitaIni knihovny Narodni knihovny CR (dale NK CR) v obdobi nouzového stavu bylo 16krat
intenzivnéjsi nez v bézném obdobi. Podobnému tlaku celily digitaIni knihovny Moravské zemské
knihovny, Knihovny Akademie v&d CR i Univerzity Karlovy; dynamicky také rostl pocet stazenych e-
knih, které bezplatné nabizi Méstska knihovna v Praze. Intenzita vyuziti otevienych digitalnich
knihoven byla zcela mimoradnd; za obdobi od listopadu 2020 do konce ¢ervna 2021 bylo zobrazeno
cca 41 mil. stran digitalnich dokumentd. To vSe naznacuje, Ze digitalizace a digitalni sluzby maji
vysokych potencidl, ktery bychom méli vyuzit a zddna z knihoven by se jich neméla zrikat.
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N Dila nedostupna
na trhu

NT

Logo sluzby (zdroj: NK CR)

(7]

Jak a komu jsou pristupna dila nedostupna na trhu

PIné otevreni digitalnich knihoven je v souc¢asné dobé minulosti, ale uzivatelé mohou mit nadéle
pristup k plnym textlm digitalizovanych dokumentd, které jsou zpristupniovany v rezimu dél
nedostupnych na trhu (déle jen DNNT). Jedna se o ¢eské knihy a ¢asopisy, ktery byly digitalizovany,
ale jsou stale chranény autorskym pravem (tj. neuplynulo 70 let od smrti autora nebo 50 let od
vydani dila). Soucasné plati, Ze je nelze koupit v bézné obchodni siti napfiklad v podobé nového
vydani. Podle uzavrené licencni smlouvy jsou takto dostupné knihy vydané do roku 2007 a Casopisy
vydané do roku 2011. V roce 2022 maji knihovny a jejich Ctenafi pristup k cca 180 000 knih

a periodik z uvedenych obdobi. Toto &islo se v budoucnu bude dale zvySovat a tim poroste i vyznam
tohoto informacniho zdroje.

Rychlou orientaci v digitalnich knihovnach, které nabizeji pristup k DNNT, umoZiiuje nové vytvoreny
jednoduchy rozcestnik [8]. Odtud se ¢tenadr mlze snadno dostat k dalsim podrobnostem o sluzbé
DNNT a také primo do Narodni digitdini knihovny [9], Digitalni knihovny Moravské zemské knihovny
[10] a Digitalni knihovny Knihovny Akademie véd CR [11]. Zde také mzeme vidét nové logo sluzby
DNNT, které by v budoucnu mohlo propojit vdechny zapojené knihovny. Digitalni knihovny NK CR

a Moravské zemské knihovny se svym obsahem asi z 90 % prekryvaji, naopak Digitalni knihovna AV
CR zahrnuje pfedevsim knihy a ¢asopisy z produkce AV CR. V budoucnu se pfedpoklada zapojeni
dalSich digitalnich knihoven. Dilezitou podminkou pro zapojeni dalSich digitalnich knihoven do sluzby
DNNT je implementace nové verze softwaru Kramerius 7, ktery vyviji Knihovna AV CR diky
vyzkumnému projektu Rightlibl. K tomu by mélo dojit v prlbéhu roku 2022.

Sluzba DNNT neni nabizena pouze ¢tenarlm vyse vyjmenovanych knihoven, ale je potencialné
dostupnd vsem obyvatelim Ceské republiky. Je vSak nezbytné splnit dvé podminky:

zdjemce o sluzbu DNNT musi byt zaregistrovan jako ¢tenar v nékteré z knihoven, které
nabizeji sluzby verejnosti;

knihovna, kterd chce svym c¢tendrlim umoznit pristup ke sluzbé DNNT, musim mit uzavrenou
smlouvu s NK CR o zprostfedkovani sluzby DNNT.

Cilem téchto podminek je zajistit spolehlivou identifikaci ¢tenard, kteri se ke sluzbé& DNNT pripojuji.
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Ctenéafi mohou zobrazené knihy a ¢asopisy pouze &ist na obrazovce své pocitace nebo tabletu,
pripadné na pocitac¢i umisténém ve své knihovné. Sluzba DNNT je bezplatnd pro ¢tenare i pro
knihovny, které ji zprostredkuji.

DN Dila nedostupna
na trhu

N T Narodni digitalni knihovna

Zde najdete piné texty zdigitalizovanych volnych dél
a dél nedostupnych na trhu

N4 4 A

Narodni digitalni knihovna Narodni digitalni knihovna Digitalni knihovna AV CR
Narodni knihovna Ceské republiky Moravské zemska knihovna Knihovna Akademie véd CR

Chcete se o DNNT dozvedet vic?

[12]
Rozcestnik digitalnich knihoven (zdroj: https://www.dnnt.cz/ [8], ziskdno 2021-12-27)

Které knihovny nabizi pristup ke sluzbé DNNT

V soucasné dobé sluzbu DNNT zprostfedkovava priblizné 200 knihoven a stale pribyvaji dalsi. Jedna
se predevsim o vysokoskolské, vyzkumné, krajské knihovny a celou radu vétsich verejnych knihoven,
viz Uplny seznam knihoven nabizejici pristup k DNNT [13]. Z tab. 1 je zfejmé, ze pokud jde

o specializované knihovny, nap¥. vysokoskolské knihovny, knihovny AV CR, ale také krajské
knihovny, je jejich zapojeni do zpfistupnéni velmi dobré. V téchto knihovnach je registrovano

1,2 mil. uzivatell, ktefi mohou sluzbu vyuzivat.

Tab. 1: Polet uzavrenych smluv podle typu knihoven, stav k 31. 12. 2021

Typ knihoven Pocet smluv
knihovny AV CR 30
krajské knihovny 14
méstské a obecni knihovny 80
specializované knihovny 32
Skolni knihovny 2
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vysokosSkolské knihovny 35
celkem 193

Mnohem mensi je ale zastoupeni obecnich a méstskych knihoven, viz tab. 2. Zde jsou zapojeny
predevsim vétsi knihovny, které jsou soucasti portalu Knihovny.cz [14]. Tyto knihovny maji vyhodu,
Ze pro identifikaci svych uzivatell pouzivaji systém edulD [15]. Pokud se na otdzku zapojeni do
sluzby DNNT podivame z hlediska regionalnich funkcf, vice nez tfetina povérenych knihoven (39)
zatim sluzbu DNNT nenabizi a o smlouvé na zapojeni nejedna. To neni dobrd situace, jestlize tyto
knihovny vnimame jako instituce podporujici rozvoj knihoven ve svém regionu.

Tab. 2: Pocet zapojenych méstskych a obecnich knihoven, stav k 31. 12. 2021

Kraj Pocet méstskych a obecnich knihoven
HI. m. Praha 2
Stredocesky kraj 18
JihoCesky kraj 24
Plzerisky kraj 6
Karlovarsky kraj 5
Ustecky kraj 3
Liberecky kraj 5
Kralovehradecky kraj 6
Pardubicky kraj 9
Kraj Vysocina 3
Jihomoravsky kraj 9
Olomoucky kraj 4
Zlinsky kraj 8
Moravskoslezsky kraj 12

Na prvni pohled je zfejmé, ze zatim existuji velké regionalni rozdily. PFiCin tohoto stavu je cela rfada

a maji komplexni povahu. PGvodni zdmér NK CR uspofadat v letech 2020 a 2021 cyklus seminard

a workshopUl pro krajské a povérené knihovny nebylo mozné s ohledem na pandemii realizovat ve
fyzické podobé. Rada semin&rl probéhla online, téma sluZzeb DNNT bylo prezentovéano na véech
vétSich odbornych konferencich i v odborném tisku, ale Gcinnost je zatim velmi omezend. Na druhé
strané se ukazuje, ze aktivni pristup nékterych krajskych knihoven, napriklad Jihoc¢eské védecké
knihovny, prindsi své ovoce, i kdyz i v tomto pripadé zbyvéa zapojit radu mensich knihoven. Pokud se
na celou problematiku podivadme stfizlivyma ocima, asi neni priliS pravdépodobné, ze v siti verejnych
knihoven zapojime vsech 5 300 knihoven.

Prekazky pri vyuziti sluzby DNNT

V dobé celkového otevreni digitdlnich knihoven se ukazalo, Ze pristup k elektronickym knihdm mé
sv{j jednoznacny vyznam pro studenty, pedagogy a védecké pracovniky. Naopak pro bézné
navstévniky verejnych knihoven, ktefi soustredi svij zdjem na aktuélné vychazejici literaturu

z oblasti beletrie, je vyznam pristupu ke starsi literature vyrazné umensen. Limitujici je také forma,
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kdy se jedna o naskenované stranky plvodniho formatu tisténych knih bez moznosti Gpravy formatu
tak, jak to nabizeji soucasné e-knihy. K tomu je nutné pricist i setrvavajici odstup ¢i konzervatismus
¢tenard, ktefi stale vétsinové trvaji na tisténé formé. Doba pandemie sice v urcité mire podpofila
Dostupné progndzy naznacuji, ze Cteni e-knih ma své prirozené limity. V zédsadé jde o to, aby se
soucasna a budouci populace naucila pouzivat vsechny formy knihy a ve vzajemné kombinaci vyuzila
prednosti rlznych formatd.

Radu nedostatk( najdeme také na strané NK CR jako hlavniho producenta sluzby DNNT:

Nedostateénda propagace ze strany NK CR - v uplynulém obdobi byly kapacity NK CR
soustredény predevsim na technické zajisténi zpristupnéni digitalnich knihoven jako celku.
Vedle toho probihal pribézné rychly rozvoj sluzby DNNT. V ¢ase ¢astych zmén chybély
kapacity na propagaci nové sluzby.

Slozité a zdlouhavé uzavirani smluv, pomala zpétna vazba NK CR - soustavné
technologické zmény a jednani s nakladateli se promitaly do zmén podminek zpfistupnéni
digitalnich dokumenta.

Nedostatecné skoleni a vzdélavani pracovniku knihoven - vzdélavaci aktivity bylo
nutné omezit pouze na online seminare s pomérné malou ucinnosti.

Chybéjici integrace dokumentu zpfistupiovanych v rezimu DNNT do katalogi
knihoven - rozsifeni této sluzby je vazdno na vybudovani nového systému pro Seznam dél
nedostupnych na trhu, ktery bude schopen rychle a pruzné reagovat na zmény licencnich
podminek pro jednotlivé dokumenty. S rozsifenim této sluzby se pocita v pribéhu roku 2022.

Nedostatek statistickych informaci o vyuzivani sluzby DNNT - podrobné informace by
mély byt k dispozici do poloviny roku 2022.

VsV

Pokud se zamyslime nad pri¢cinami malého zdjmu ze strany verejnych knihoven, mizeme se pouze
dohadovat, ze by mohlo jit napf. o:

omezeny zajem vedeni knihoven o zavadéni novych sluzeb;
nedostatecné technologické vybaveni knihoven;
psychologické bariéry - nechut k podpore vyuzivani digitalnich textd;

nedostatecnou Uroven digitalni gramotnosti pracovnikd.

Pét kroku k zapojeni knihovny do sluzby DNNT

Postup je velmi jednoduchy a nevyzaduje zadnou velkou pfipravu. Pfedevsim je prospésné, aby se
pracovnici knihovny, zejména v oblasti sluzeb, seznamili s vlastni sluzbou DNNT, aby dobre znali to,
co svym ¢tenarldim budou nabizet. Podrobné informace jsou k dispozici na adrese https://dnnt.nkp.cz/
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[16]. Najdeme zde informace o tom, co jsou DNNT, Udaje o Seznamu DNNT, podrobné informace pro
autory i nakladatele, pro ¢tenéare a také pro knihovny. Pro uzavreni smlouvy je nejdilezitéjsi prave
cast urcena knihovnam [17].

Prvni krok - zpusob identifikace étenara

Pokud knihovna pro identifikaci svych ¢tenard pouziva edulD, tj. je ¢lenkou federace edulD nebo
edulD pouziva zprostiedkované (napriklad je-li zapojena do portalu Knihovny.cz), vyplIni registra¢ni
formuldr Online pristupy NDK via edulD.cz [18]. Identifikaci prfes edulD v soucasné dobé nabizi

i systém Koha (instalace od firmy R-Bit Technology) a také firma KpSys.

Pokud knihovna nepouzivd edulD, mlze vyuzit zvlastni systém Identity NDK, ktery pripravila
NK CR. V tom pripadé vypIni registracni formular Online pristupy NDK via Identity NDK [19]. Tento

Vv

intervalech aktualizovala informace o svych ¢tenéfrich.

Registracni formular obsahuje zakladni kontaktni informace a technické Udaje o pfipojeni knihovny
k internetu.

Druhy krok - vyplnéni a odeslani registracniho formulare

Vyplnény registracni formuldr, ktery plsobi souc¢asné jako zaddost o zapojeni knihovny do sluzby
DNNT, je odeslan na e-mailovou adresu dnnt-registrace@nkp.cz [20]. Na této adrese je také mozné
ziskat odpovédi na dotazy, pokud si knihovna nevi rady s vyplnénim registra¢niho formulare.
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Pfiloha €. 1: Technicka specifikace pfipojeni pro vzdaleny pfistup NDK IdP

(1a)

Administrativni informace

(Knihowna)

Kraj (vybér)

Okres (wybér)

Obec

Ulice a ¢.

PSC

Korespondenéni adresa
Datova schranka

I€ Provozovatele

Nazev knihovny

Sigla MKCR

Evidenéni &islo knihovny MKCR
Typ knihovny (wybér)

Podet ufivateld k pfistupu EIZ (ca.)

Potet zaméstnanci (ca.)

Stredocesky

Kladno

Horni dolni

Lidicka 541

73961

Lidicka 541, Horni Dolni, 239 61

xrtruz

256678

Méstska knihowvna Hodni Dolni, pfispévkova organizace

KLF502

2030

MeK - Méstska

45300

30

|

Statutarni organ

jmeéno a pfijmeni
mailova adresa

Mgr. Véra Ticha

reditelka@knihovnaHk. cz

N

Administrativni kontakt

jméno a pfijmeni
mailova adresa
telefon

Marketa Novakova
asistentka@knihovnaMNkK.cz

397999 101

A

Technicky kontakt (Spravce
Identit)

jméno a pfijmeni
mailova adresa
telefon

Mar. Jan Konecny

spravce@knihovnaHK. cz

232 712 357

|
Uzivatelsky support spravy
clenstvifidentit

mailova adresa

knihovna@knihovnaHK.cz

Typ sluzby NDK

Vzdaleny pristup do NDK (v.)

NDK IdP {identitni systém NDK)

|

Technicky profil

[21]

Kni. inf. systém (wybé&r)
Evidence maild uzivateld (vybér)
IT podpora (wybér)

Poznamka (vlastni specifika
provozu, jine....)

Vzor vyplnéni registracniho formuléfe (zdroj: NK CR)

Treti krok - podepsani smlouvy

Pokud NK CR potvrdi, Ze registra¢ni formularf je spravné vyplnén, odesle k podpisu standardni

Tritius

nepovinné - vétsi cast

Vlastni IT oddéleni véetné sitafl

smlouvu s prilohami, pficemz registracni formular je soucasti smlouvy. Knihovna smlouvu podepise

a zasle zpét do NK CR.

Ctvrty krok - zpFistupnéni sluzby DNNT

Nasledné probéhne vymeéna technickych informaci nutnych ke spusténi sluzby a otestovani ze strany
zapojené knihovny. V pfipadé, ze knihovna vyuziva ldentity NDK, obdrzi od NK CR informacni balicek
pro dalsi postup. K dispozici jsou podrobné informace [22].

Paty krok - informace ¢tenariam o zpristupnéni sluzby DNNT

Knihovna rozesle svym ¢tenardim informaci o tom, Zze mohou sluzbu DNNT vyuzivat. Velmi prospésné
je také informace o DNNT zpfistupnit na webu knihovny.

© Svaz knihovnikd a informacnich pracovnikd CR, 2017-2024

ISSN 1213-5828


https://bulletinskip.skipcr.cz/sites/default/files/images/865/richter3.png
https://bulletinskip.skipcr.cz/sites/default/files/images/865/richter3.png
https://bulletinskip.skipcr.cz/sites/default/files/images/865/richter3.png
https://dnnt.nkp.cz/knihovny.html#JakSeZapojit

Proc a jak v roce 2022 zapojit knihovnu do vyuzivani dél nedostupnych na trhu
Bulletin SKIP (https://bulletinskip.skipcr.cz)

Zpristupnéni sluzby DNNT na misté samém, tj. na terminalu
v knihovné

Zakladni sluzbou zpristupnéni DNNT je online dalkovy pfistup, tj. registrovany Ctenar se prihlasi

z domova nebo ze zaméstnani ke sluzbé& DNNT vlastnim jménem a heslem z vlastniho pocitace,
tabletu ¢i jiného zarizeni. Dalkovy pristup ke sluzbé DNNT je ale omezen na knihy vydané do

roku 2001 vcetné a periodika vydana do roku 2011. Licen¢ni smlouva ale umoznuje zpristupnit

i digitalizované knihy vydané v letech 2002 az 2007 s tim, Ze jsou dostupné pouze na terminélu

v knihovné. Pokud chce registrovany ¢tenar cist digitalizované knihy vydané v obdobi let 2002

az 2007, musi pfijit do knihovny a zde knihy studovat na terminélu. Ani v tomto pripadé neni mozné
zhotovit tiSténou nebo digitalni kopii.

Pokud chce knihovna nabidnout svym ¢tenarlim i tuto sluzbu, uvede svUj zadjem v registra¢nim
formulari, pfipadné pozada NK CR o zpracovani dodatku ke smlouvé. V sou¢asné dobé se tato sluzba
poskytuje pouze prostfednictvim statické verejné IP adresy. Staticka IP adresa ma pevnou povahu

a neméni se, dokud ji ru¢né nezméni poskytovatel internetového pripojeni nebo spravce sité. Pokud
knihovna pri pripojeni k internetu pouzivd pouze dynamickou IP adresu, tuto sluzbu zatim nem{ze
vyuzivat. Knihovna vyhradi pro sluzbu terminalového zpfistupnéni zvlastni pocital a musi zajistit, aby
¢tendr nemohl zhotovit tiskovou nebo digitadlni rozmnoZeninu zobrazovanych dokumentl. Podminky
vyuzivani sluzby DNNT jsou zahrnuty do knihovniho radu.

e 1.V roce 2017 Knihovna AV CR ve spolupraci s NK CR a Moravskou zemskou knihovnou
ziskala dotaci z programu NAKI na realizaci projektu RightLib - elektronické zpristupnéni
chranénych publikaci [23] (DG18P020VV002) na obdobi let 2018 az 2022 ve vysi
24,215 mil. K&. Cilem projektu je dalSi vyvoj systému Kramerius, tj. vytvofeni prostfedi pro
zajisténi pristupu k publikacim v digitdIni podobé&, které jsou chrdnény autorskymi
a nakladatelskymi pravy, prostfednictvim knihoven. Projekt zajisti technické prostredi pro
implementaci novych moznosti zpfistupnéni, které umoznuje novela autorského zakona
¢. 121/2000 Sb. z roku 2017 a dalsi Upravy legislativy.

URL zdroje: https://bulletinskip.skipcr.cz/vsechna-cisla/prohlizet-cisla/2021-rocnik-30-cislo-2/proc-
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