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Dne 8. fijna 2018 se v Narodni knihovné CR uskute¢nil jiz Sesty seminaf Evergreen v ¢eskych
knihovnéach [12].

Usporéadala jej prazska organizace SKIP [13] ve spolupréci s Narodni knihovnou CR [14], Knihovnou
Jabok [15] a Osvobozenou knihovnou, z. s. [16] Seminare se zUcastnilo se zic¢astnilo 67 osob
(58 ucastnikl a devét moderatorl, prednasejicich a panelist{).

U¢astniky seminare nejprve pfivitala PhDr. Linda Jansova, Ph.D., z prazské organizace SKIP a Narodni
knihovny CR. Upozornila, Ze $esty ro¢nik seminafe bude mit oproti ro¢niklim pfedchazejicim $irsi
zabér - pozornost bude vénovana nejenom novinkam vztahujicim se ke svobodnému knihovnimu
softwaru Evergreen [17], ale také model@m provozu knihovniho softwaru z pohledu knihoven jako
jeho uzivatell a pripravované priru¢ce usnadnujici vybér a zménu knihovniho softwaru.
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[18]
Ucastnici seminare

Diskuze Modely provozu knihovniho softwaru ocima knihoven
jako jeho uzivatelu

Diskuze byla koncipovana tak, aby se ji zG¢astnili zastupci knihoven, které pouzivaji rizné knihovni
softwary. Pozvani do ni prijalo celkem sedm panelist{, pricemz kazdy z nich zdroven blize predstavil
model provozu knihovniho softwaru ve své instituci.

Kazdy z panelistl si na seminar pripravil kratkou prezentaci, ktera slouzila jako podklad k nasledné
diskuzi. Aby byly Gdaje z jednotlivych prezentaci vzajemné snaze porovnatelé, obdrzeli panelisté
pred seminarem prehled Udajd, které by mély byt do prezentaci zahrnuty. (Pfesto by prezentace
nemély byt chapany pouze jako srovnani funkci jednotlivych softwarl. Kazdy z panelistd kladl draz
na jiné aspekty problému, a pokud napr. nezminil nékteré funkce, které uvedl jiny z panelistd,
neznamena to nutng, Ze v daném softwaru tato funkce chybi.) Udaje byly roz&lenény do tfi blokg.

Prvni skupina pozadovanych Gdajd se tykala knihovny. Jednalo se o:

nazev;

typ (verejnd, odborna, popr. dalsi upresnéni);

pocet zaméstnancl (prepoctenych Uvazkd);

© Svaz knihovnikd a informacnich pracovnikd CR, 2017-2024
ISSN 1213-5828 Strana 2z 16


https://bulletinskip.skipcr.cz/sites/default/files/images/510/jansova1.jpg
https://bulletinskip.skipcr.cz/sites/default/files/images/510/jansova1.jpg
https://bulletinskip.skipcr.cz/sites/default/files/images/510/jansova1.jpg

Evergreen v ceskych knihovnach 2018 a diskuze Modely provozu knihovniho softwaru oci
Bulletin SKIP (https://bulletinskip.skipcr.cz)

pocet knihovnich jednotek;

pocet uzivateld.

Ve druhé skupiné byly zafazeny Udaje o panelistovi:

jméno, prijmeni;

pozice v knihovné;

délka praxe v knihovnictvi (v letech), z toho pocet let plisobeni u nynéjsiho zaméstnavatele
(Ize uvést formou roku nastupu);

vzdélani (knihovnické/neknihovnické);

knihovni softwary, se kterymi ma panelista zkuSenosti (nejenom ze stavajiciho zaméstnani,
ale i z pripadnych predchozich).

Treti skupina Udajd se tykala pouzivaného knihovniho softwaru a byla zjiStovana predevsim
prostfednictvim otdzek:

Ktery software pouzivate (pokud vite, prosim upresnéte i jeho verzi)?

Od kterého roku Vase knihovna tento software pouzivéa?

Kdo se o provoz softwaru ve Vasi knihovné stard (externi firma, zaméstnanci, popf. jak jsou
cinnosti rozdéleny)?

V jaké podobé software provozujete (software jako sluzba, vlastni instalace na vlastnim
hardwaru, vlastni instalace na hardwaru u externi firmy, spole¢nd instalace softwaru
pouzivana vice knihovnami apod.)?

Jak velké persondlni kapacity vénujete ve své knihovné provozu knihovniho softwaru?

Jak jste se stavajicim modelem provozu spokojeni? Vidite v nékterych oblastech rezervy
(pokud ano, jaké konkrétné)?

Pouzivate vSechny moduly, které jsou v knihovnim softwaru k dispozici, nebo jsou néjaké

moduly, které z néjakych dlvod{ (prosim upresnéte) nepouzivate?
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Jak probiha Vase spolupréce s dodavatelem softwaru/sluzby?

Jste zapojeni do komunity kolem Vami uzivaného knihovniho softwaru? Je to komunita
uzivatelska, vyvojarska nebo jina?

Komunikovali jste nékdy primo s jeho vyvojafi a pro¢? Pokud ano, s jakym vysledkem? Pokud
ne, proc¢?

Ceho si na Vami pouzivaném knihovnim softwaru cenite?

Co povazujete za jeho hlavni nevyhodu?

Uvazujete o zméné knihovniho softwaru (pfechodu na zcela odliSny software nebo novou
verzi stavajiciho softwaru, pokud ji dodavatel nabizi)?

Pokud budete chtit doplnit cokoliv dalsiho, mate samoziejmé moznost tak ucinit.

vvvvvv

Aleph v Narodni technické knihovné (Mgr. Jan Kolator)

Narodni technickd knihovna [20] md od roku 2012 status vyzkumné organizace. V roce 2016 méla
priblizné 145 zaméstnancl (prepoctenych Gvazkd). Ro¢ni ndklady na provoz knihovny dosahuji
171 milionG K¢.

J. Kolator je absolventem Ustavu informaénich studii a knihovnictvi Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy (UISK FF UK). Nejprve pracoval v Ustavu mezinarodnich vztahd, poté presel do Statni (nyni
Narodni) technické knihovny. Spolupracuje také se spole¢nosti Team Library, s UISK FF UK, kde
pfednasi o informacnich systémech, a je aktivnim ¢lenem Ceské piratské strany. Ma zku$enosti

s knihovnimi softwary KPWin, Aleph a Koha a kromé toho i se systémy VuFind a Summon.

Narodni technicka knihovna mé ve svych fondech necelych 1,2 milionu knihovnich jednotek, ro¢né je
realizovano pres 400 tisic vypljcek. V posledni dobé& vsak vyuzivani knihovniho fondu klesa, stoupa
ale navstévnost.

V Narodni technické knihovné je provozovan Aleph 500, verze 25. Obsahuje témér 0,5 TB dat

a v dobé konani seminéare bézel 294 dni bez restartu. V knihovné pouzivaji vétSinu dostupnych
moduld (¢tyri z péti; v diskuzi bylo doplnéno, ze nevyuzivanym modulem je modul MVS), pocet
instalaci GUI klienta je 57. Aleph je integrovan do vsech ostatnich systémd, obsahuje tfi baze (plus
bazi ISSN), ostatni data (napr. o uzivatelich) jsou spravovéna v jinych systémech a na Aleph
napojena pomoci konektorl. Uzivatellm je pak nabizeno rozhrani VuFind nebo Summon - jinymi
slovy samotny knihovni software je pouze jednim z pouzivanych systém{. K propojeni jsou pouzivany
X-Services a API.

ARL v Jiho¢eské védecké knihovné v Ceskych Budéjovicich (PhDr. Zuzana
Hajkova)
liho¢eska védeckd knihovna v Ceskych Budéjovicich [21] mé& fond o velikosti 1,4 milionu knihovnich

jednotek a v knihovné pracuje 93 zaméstnancl. Pocet ¢tenarl dosahuje 19 tisic; realizovano je
800 tisic vypUjc¢ek za rok. Knihovna - navzdory svému nazvu - pini i funkce méstské knihovny.
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Z. Hajkova je absolventkou Katedry védeckych informaci a knihovnicvi (pfedchiidce dnedniho UISK)
FF UK. V knihovnictvi se pohybuje uz od svych patnacti let - svou knihovnickou kariéru zahdjila

v malé mistni knihovné v Karlovych Varech. Nasledné se v Karlovych Varech zabyvala oblasti
metodiky a od roku 1994 plsobi v ¢eskobudéjovické védecké knihovné (od roku 2012 ve funkci
nameéstkyné pro knihovni sluzby). Tato knihovna od roku 1995 pouzivala knihovni software TinLib,
pozd&ji pfesla na ARL. Diky spolupraci se Soubornym katalogem CR méla Z. Hajkova pfileZitost se
seznamit i se softwary LANius a Clavius; ma také zkusSenosti s katalogizaci starych tiskl v Claviovi
a Tritiovi.

Software ARL od firmy Cosmotron Bohemia je v knihovné pouzivan od roku 2006, jeho spravé se
vénuji cca dva Uvazky IT pracovnikd, z toho je jeden Gvazek vénovan provozu regionalniho systému
(celkem v knihovné pracuiji tfi IT pracovnici, ti vSak maji na starosti i web, spravu sité atd., neni tedy
snadné specifikovat objem prace vénovany primo knihovnimu softwaru).

Pouzivaji vlastni instalace na vlastnich serverech, a to i pro regionalni systém. ARL vzdy pracuje

s aktualni verzi; soucasti smlouvy je i to, ze kazdy rok knihovna dostava novou verzi. Pokud se tyka
moduld, pouzivaji moduly akvizice, sprava seriall, katalogizace, vypQj¢ni protokol, inventarizace,
katalog, imageserver a e-vypUjcky, naopak nepouzivaji moduly document delivery a evidence
publika¢ni ¢innosti, protoze je nepotrebuji. Modul akvizice pouzivaji bez fakturace, a to z toho
dlvodu, ze fakturaci ma v knihovné na starosti jiné oddélenti.

Pocet servisnich hodin je stanoven servisni smlouvou; servisni pozadavky se do servisniho systému
zadavaiji elektronicky. Jedna se bud o pozadavky obecné (na vyvoj), nebo o pozadavky individualni
(nad servisni rdmec, ty zatim knihovna nevyuzila).

Pro firmu Cosmotron funguje Jihoceska védeckd knihovna v Ceskych Budéjovicich jako testovaci
knihovna, proto maiji v servisni smlouvé vice hodin. Nicméné jim to na druhou stranu prinasi praci
navic, nebot nové sluzby museji testovat.

Jednou roc¢né pred setkanim uzivatelQ probiha hlasovani, ve kterém kazda knihovna (uzivatel ARL)
vyjadri na stupnici od 1 do 10, zda ma zajem o doplnéni konkrétni funkcionality. PFfi krizovych
situacich je se zaméstnanci Cosmotronu dobrd spoluprace. Kromé toho jsou pracovnici Cosmotronu
nékdy vysilani pfimo do knihovny, kde mohou nap¥. konkrétni funkci vidét pfimo v provozu, nékdy
naopak ¢eskobudéjovicti knihovnici vyrazeji do Cosmotronu.

Pokud se tykd komunity kolem softwaru, existuje wikiférum, na kterém participuji i vyvojari, s nimiz
je tak mozno prfimo komunikovat, a kazdoro¢né se rovnéz koné setkani uzivateld.

Vétsina nové vyvijenych funkci, které ¢eskobudéjovicka knihovna testuje, se zarovern automaticky
zapracovava do ro¢ni aktualizované verze pro vSechny knihovny vyuzivajici ARL.

Vyhodou ARL je skutec¢nost, Ze je kladen velky dliraz na dodrzovani vSech standard{ (jak z oblasti
knihovnictvi, tak z oblasti legislativy). Vyhodny je i pruzny datovy model - vSechna data jsou
uklddana ve formatu MARC 21, napf. i zd&znamy ¢tenarl nebo zadznamy objednavek v akvizici. Neni
tedy problém pfridavat &i ubirat pole a vytvéaret formulare. V zdznamech jsou zaroven uchovévény
Udaje o vSech provedenych zménach. Knihovnici ocenuji i ziednoduseni rutinnich ¢innosti (napf.
vyplni-li tfidnik MDT, v zdznamu se objevi i znak Konspektu). Je také mozné propojeni s jinymi
systémy (napfr. reseni pro RFID, platebni brany, e-knihy nebo sprava tisku).

Mezi nevyhody naopak patfi finan¢ni naklady (ARL pouziva databazi Caché, za kterou se musi
subdodavateli platit), malo vyvojarl (pozadavkl knihovnikl je vice, nez kolik jich vyvojari staci
zapracovat) a nemoznost popisu shora (to se vSak da obejit).

DAWINCI (MEDVIK) v Narodni Iékarské knihovné (Mgr. Lenka Maixnerova,
Mgr. Filip KFiz)

vsv

Pozndmka: Autorsky tym na seminari zastoupil F. KFiZ.
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Narodni |ékarska knihovna [22] ma 84 zaméstnacl (76 Gvazkl), uzivateld mé pres 3 400, knihovnich
jednotek cca 386 tisic.

F. Kfiz je vedoucim Oddéleni knihovnich aplikaci a digitalizace, které ma na starosti digitalni
knihovnu, systém pro spravu elektronickych zdroji a také web knihovny. Provoz oddéleni je
zabezpec&en dvéma pracovnimi Gvazky. Dfive F. Kfiz pracoval jako systémovy knihovnik v Ustavu
hematologie a krevni transfuze; v Narodni |ékarské knihovné pracuje od roku 2003. V prlibéhu své

dosavadni kariéry pracoval s riznymi knihovnimi softwary (KPSys, TinLib, DAWINCI).

Od roku 2006 Narodni Iékarska knihovna pouziva systém DAWINCI-Medvik. Maji svou vlastni
instalaci, a to v Datovém centru Narodni Iékarské knihovny. Provozuji ji jako multiknihovni
centralizovany systém - provozuiji ji tedy i pro jiné knihovny, jimz poskytuji veskerou podporu
a zajistuji implementaci a koverze dat. Systém nyni vyuziva deset knihoven a jesté cca Ctyri
pobocky. Zapojené knihovny za vyuzivani systému nic neplati.

V systému se nachdzi cca 225 tisic bibliografickych zdznam(, coz predstavuje cca 628 tisic
knihovnich jednotek. Vysoky je i pocet autoritnich zaznam@ - 387 tisic. Kromé katalogu je soucasti
systému i Bibliographia medica Cechoslovaca (zndmé pod zkratkou BMC), ta obsahuje na 888 tisic
zdznam{. OPAC (portal Medvik) vznikl prfimo pro Narodni Iékarskou knihovnu.

Software DAWINCI vyviji firma SVOP, a to cca od roku 2000. Je zaloZen na databazi MS SQL, pouziva
aplika¢ni server (servery) a desktopového klienta (desktopové klienty). Klient se aktualizuje
viceméné automaticky. Software DAWINCI je vice rozsifen (ma vice instalaci) na Slovensku.

Vztahy s dodavatelem jsou dobré, mezi plusy softwaru patfi flexibilita - nastavitelnost rady detaild
rozhrani, scénare pro zapis zaznamd, formulare nebo napr. programovaci prostredi pro tiskové
sestavy, upravitelnost formatl - a také dostupnost APl. Naopak z minusU Ize zminit oblast rozpoctl
nebo ergonomie (ve vztahu k desktopovému klientu).

Rozvoj ma spiSe podobu evoluce nez revoluce. Pokud se tyka Uvah o pfipadném prechodu na novy
software, zatim v Narodni Iékarské knihovné spiSe uvazuji o postupném nahrazovani jednotlivosti
v celku knihovniho systému.

Evergreen v Knihovné Jana Langose (Mgr. Livia Vrzalova)

Poznémka: L. Vrzalova se seminare z ddvodu nemoci neztcastnila, zastoupila ji Mgr. Eva
Cerninakova z Knihovny Jabok.

Zfizovatelem Knihovny Jana Langose [23] je Ustav pro studium totalitnich rezim@. Knihovna mé cca
300 registrovanych uzivatell a cca 20 tisic knihovnich jednotek. Jedna se o knihovnu badatelskou,
kterou vyuzivaji i pracovnici Archivu bezpecnostnich slozek.

L. Vrzalova v Ustavu pro studium totalitnich rezimd pracuje (s pferusenim) celkem sedm let, jako
knihovnice pracuje dvanact let. M4 zkuSenosti se softwary KPWin, Aleph a Evergreen.

Vedeni Ustavu zacalo razit myslenku, ze knihovna by méla byt vice pristupna verejnosti, méla by mit
podobu vice verejné knihovny, kam by mohl chodit kazdy. S tim souvisela i potfeba fesit otazku
nového knihovniho softwaru.

Do roku 2014 byl v knihovné pouzivan knihovni software KPWin. ProtoZe byl v instituci kladen vétsi
dlraz na bezpecnost nez v jinych knihovnach, pouzivali v knihovné prepracovanou verzi online
katalogu. To se vSak ukazalo jako problematické a hlre udrzitelné. Proto v knihovné uvazovali o tom,
jakou cestou se déle vydat. Jednou ze zvazovanych variant - a nasledné variantou vitéznou - byl
svobodny knihovni software Evergreen, ktery tehdy byl v CR provozovan cca tfi roky.

V dobé konani seminére byl v knihovné provozovan Evergreen ve verzi 2.12 a byl pripravovan
prechod na verzi 3.1.
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Mezi plusy patfi dobre fungujici zdzemi a skutec¢nost, ze software splfiuje vétsinu pozadavkd
knihovny vcetné téch bezpecnostnich. Spravu ma od roku 2017 na starosti Osvobozena knihovna,

z. s. Evergeeen je provozovan na virtualnim serveru, jednou ro¢né je provadén prechod na nejnovéjsi
stabilni verzi.

Evergeen L. Vrzalova hodnoti kladné - z hlediska bézného pracovnika je podobny velkym systém{m
typu Aleph. Pokud vsak knihovnik chce vyuZivat ,zakladni rezim“, je to samozifejmé mozné, nenf
nutné pouzivat vSechny dostupné funkce.

Provoz systému je stabilni bez vypadkd. Zkusenosti s feSenim problém@ v ¢eské komunité kolem
knihovniho softwaru Evergreen jsou pozitivni.

Protoze probiha rekonstrukce budovy Ustavu pro studium totalitnich rezim(, je mozné vénovat
pozornost i rozvoji knihovny Archivu bezpecénostnich sloZzek. Ta bude pro svij provoz nadale pouzivat
instalaci Evergreenu Knihovny Jana LangoSe, obé knihovny tak budou sdilet spole¢ny katalog.

Koha v Méstské knihovné Chrudim (PhDr. Hana Mazurova)

Méstskd knihovna Chrudim [24] je verejna knihovna povérend vykonem regionalnich funkci pro okres
Chrudim (v ném se nachézi deset profesionalnich a 75 neprofesionalnich knihoven). Knihovna ma
22 zaméstnacd.

H. Mazurova ve funkci reditelky knihovny plsobi jiz od roku 1991, predtim pracovala jednak v téze
knihovné, jednak v muzejni knihovné. Je absolventkou Filozofické fakulty Univerzity Karlovy (ma ale
neknihovnické vzdélani), na Univerzité Jana Evangelisty Purkyné v Brné (dnesni Masarykové
univerzité) se pak vénovala postgradudlnimu studiu. M& zkuSenost s knihovnimi softwary MAKS,
TinLib (ten v chrudimské knihovné pouzivali v letech 1993 az 2012), Clavius (ten pouzivali

v letech 2012 az 2017) a Koha (ten je v provozu od roku 2017). PIné automatizovany provoz zahdjila
chrudimskd knihovna v roce 1995 v souvislosti s rekonstrukci knihovny.

V chrudimském okrese se knihovny dohodly, Ze budou vSechny pouzivat stejny software. Tim se stal
svobodny software Koha. Sama chrudimskéa knihovna ho pouzivd v podobé instalace na vlastnim
serveru, na kterém hostuji také neprofesionalni knihovny. Profesionalni knihovny maiji vlastni
instalace u externi firmy. Do konce roku 2018 byl v dobé seminare planovan prechod péti
profesionalnich knihoven, v dalsich letech vzdy Ctyr az Sesti neprofesionalnich knihoven. U jedné

z knihoven byl prechod z dlivodu havarie dat realizovan velmi rychle.

V knihovné je pro zalezitosti tykajici se knihovniho softwaru vyhrazen polovi¢ni Uvazek. Knihovna ma
podepsanou servisni smlouvu s externi firmou, se spolupraci je zatim spokojena, nebyla tfeba resit
nic nestandardniho. Komunikace se servisem je vyhovujici, vyvojare kontaktuji se svymi podnéty
podle potreby.

Koha neni modularni software. Ma implementovany protokoly Z39.50 a OAI-PMH. Zatim nepouzivaji
vSechno, co software nabizi. Na softwaru si ceni jeho komplexnosti, naopak v konkrétnich
podminkach chrudimské knihovny mirné nevyhovuje forma zabezpeceni rezervaci.

Verbis v Narodnim pedagogickém muzeu a knihovné J. A. Komenského
(Vladimira Korousova)

Soucasti Narodniho pedagogického muzea a knihovny J. A. Komenského [25] je - jak nazev instituce
napovida - knihovna, konkrétné knihovna specializovana. Na jejim provozu se podili necelych

20 prepoctenych Gvazkd. Fond knihovny tvori necelych pUl milionu knihovnich jednotek, v knihovné
ale vytvareji také pedagogickou bibliografickou databazi. Mohou se pochlubit vice nez péti tisici
registrovanych uzivatell, ktefi se rekrutuji prevazné z rad pedagogt, kteri studuji (jsou studenty
denniho studia nebo si doplfiuji vzdélani); z poskytovanych sluzeb hraje vyraznou roli MVS.
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V. Korousova v knihovné plsobi jako systémovy a referen¢ni knihovnik. V knihovnictvi se pohybuje
uz témér 30 let, v pedagogické knihovné plsobi od roku 2009. Zabyva se i katalogizaci historickych
periodik. M& zkuSenosti s vice knihovnimi softwary (LANius, Clavius, KPSys, KPWin).

V knihovné aktualné pouzivaji knihovni software Verbis ve verzi 2.0 (katalog softwaru je znam pod
nazvem Portaro), na novou verzi presli na jare roku 2018 jako jedni z prvnich. Na systém maiji fadu
specifickych pozadavkd, cca ¢tvrt roku se tak vénovali jeho nastavovani a doladovani. Maji vzdy
nejnovéjsi verzi softwaru, vyhodou také je, Ze jejich kolega plsobi i jako vyvojar. Pokud se tyka
narokl na provoz, jedna se o cca jeden Gvazek. Pri prechodu na novou verzi jsou personalni naroky
vétsi, na ladéni spolupracujf vsichni pracovnici.

Aktudlné jsou v knihovné se systémem velice spokojeni. Provozuji jej na vlastnim hardwaru
(disponuji optickym pfipojenim k internetu). Z modull pouzivaji jen nékteré, nepotrebuji napf.
moduly vyménny fond, cirkulace, e-vypUjc¢ky, vybérova fizeni, EET, OAl PMH, MVS (pokud se tyka
MVS, chystaji se vyuzivat sluzbu Ziskej).

S dodavatelem softwaru Uzce spolupracuji. V systému se automaticky nacita souhrn zmén, je také
k dispozici systém pro pripominky. S vyvojari Ize komunikovat vice zpUlsoby, napf. i telefonicky.
Kazdy rok se kona setkani uzivatell, kde je prilezitost sdélovat prani a pozadavky.

K vyhoddm Verbisu patfi uzivatelskd privétivost prostredi, spolehlivost a stabilnost, integrace
soucasnych trendd, konfigurovatelnost a nabidka moznych rfeseni. Nevyhodou starsi verze byla
neschopnost si poradit s naroky kladenymi narizenim GDPR. Pravé z toho divodu pedagogicka
knihovna na jare 2018 presla na novou verzi softwaru.

Systém je propojen i se vstupnim systémem do knihovny (dvere se oteviraji na priikazku nebo
¢arovy koéd z knihy).

Tritius v Méstské knihovné Sedlcany (Mgr. Alena Budkova)

Méstskd knihovna Sedl¢any [26] je verejna knihovna, konkrétné se jednd o komunitni knihovnu
rodinného typu bez pobocek. V knihovné pracuje sedm zaméstnanc@ (6,75 Gvazku), z toho Sest
odbornych. Knihovna ma fond o velikosti necelych 55 tisic knihovnich jednotek a pres 2 300
uzivateld.

A. Budkova studovala na prazské stredni knivhovnické $kole, pak pokra¢ovala studiem na UISK FF UK.
Tri roky pracovala ve Fyzikalnim dUstavu AV CR, nyni jiz deset let pracuje v sedl¢anské knihovné (je
zastupkyni reditelky).

Z knihovnich softwarl zna predevsim Clavia a Tritia. Tritia sedl¢anskda knihovna pouziva od roku
2015 (resp. od prosince 2014); je dokonce prvni knihovnou v republice, kterd na néj presla. Tritia
provozuji na Windows (lze jej ale provozovat i na jinych opera¢nich systémech), knihovni software
ma podobu webové aplikace (diky tomu je mozné s nim pracovat i napr. na notebooku na ndmésti).
Pro praci s nim je jako webovy prohlize¢ doporucen prohlize¢ Mozilla Firefox.

Aktualizace Tritia je snadnd, prechody na novou verzi probihaji automaticky. Cely systém spravuje
spole¢nost LANius, knihovna nema zadného vlastniho IT pracovnika (i spravce serveru je externi;
externi je i ,dvorni opravar” a zaroven dodavatel hardwaru). VSechna data jsou ulozena na vlastnim
serveru knihovny. Hlavni kontaktni osobou (ve vztahu k dodavateli) je reditelka knihovny, do

tzv. service desku vSak maji pristup vSechny pracovnice knihovny. Z modull pouzivaji katalogizaci,
vypUj¢ni protokol, MVS (ten oproti modulu v Claviovi povazuji za vyrazné lepsi) a revizni modul.

V pripadé modulu MVS je vyhodné, Ze rada Udajl se da skryt nebo naopak zviditelnit. Specifické
poZzadavky méla knihovna na revizni modul (pokud nékteré svazky chybéji, nejsou hned odepisovany
- misto toho se ¢eka, az je C¢tenafi vréti, diky tomu se zpét do knihovny dostane cca 90 % chybéjicich
svazkl). Nepouzivaji modul akvizice, jeho funkce nahrazuji funkcemi portalu Team Library (zacali jej
vyuzivat nedavno).

Mezi kladné rysy katalogu patfi snadné vyhledavani (googlovska radka), ptj¢ovani e-knih, podpora
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prihlasovani pres MojelD nebo pres heslo generované z data narozeni, integrace s verejnymi
databazemi a prehlednost. Pri praci s Tritiem jim vyhovuje moznost nastavovani sloupcd, filtrovani
dat apod.

Na softwaru (resp. spolupraci s dodavatelskou firmou) si ceni flexibility, ochoty resit a vyresit potize,
zohlednit individualni pozadavky knihovny, spolehlivost a reseni legislativnich pozadavkl (napfr.
GDPR). Diky tomu se misto IT zalezitosti mohou vénovat napf. komunitnim aktivitdm a informacnimu
vzdélavani.

Hlavni diskuzni otazky
Po prezentacich probéhla hlavni ¢ast diskuze, kterou moderoval Ing. Vaclav Jansa z UISK FF UK
a ktera byla zamérena predevsim na hledani odpovédi na nasledujici otazky:

Predstavte si hypotetickou situaci, ze byste z jakéhokoliv dlvodu museli v brzké dobé prejit
na jiny knihovni software. Jak byste postupovali? Cim byste v rdmci pfiprav zacali? Kde byste
hledali potfebné informace?

Co podle Vés predstavuje nejvétsi rizika prechodu na novy knihovni software (pripadné
prechodu na novou verzi stavajiciho softwaru)? Dovedete si predstavit i jiny model provozu
knihovniho softwaru, nez jaky nyni uplatriujete? Co Vam na stavajicim zpUsobu provozu
vyhovuje, co naopak ne? Co byste ocekavali, ze Vam pripadny jiny zplsob provozu prinese?

3.
Jakym smérem se podle Vas vyvinou knihovni softwary a jejich nasazeni v ¢eskych
knihovnach za nasledujici tfi roky?

1. Postup pri prechodu na jiny software

Na prvni otdzku odpovidal nejdrive ). Kolator. ZdUraznil, Zze v pripadé Narodni technické knihovny se
nejedna o hypotetickou situaci, nebot Aleph je oproti ostatnim knihovnim software o generaci
pozadu. Firma Ex Libris garantuje jeho podporu minimalné po dobu dalsich Sesti ¢i sedmi let (obdobi
dvou verzi, dalsi rozvoj neni pldnovan), zdroven se ale své zdkazniky snazi presvéddit o tom, aby
presli na jejich novy produkt - Almu. V knihovné by cely postup zah4jili vybérovym rizenim (jednalo
by se o nadlimitni zakazku), které by muselo byt velmi dobfe specifikovano. Cena by nebyla
prioritou. V. Jansa poznamenal, ze kdysi firma predpokladala drivéjsi ukonceni podpory Alephu, J.
Kolator doplnil, ze se ukazalo, ze prejit na novou platformu na celém svété béhem relativné kratké
doby neni (navzdory existenci nékolika tymu) realné.

Z. Hajkova jako prvni krok vidi sepsani pozadavk{ knihovny. Dale by bylo tfeba zjistit, zda
pozadované funkce zvazovany novy software slibuje a redlné umi. Podstatnou roli by hraly reference.
Cena by neméla byt rozhodujici, resp. by neméla byt jedinym kritériem pro rozhodovani. Uzite¢né by
bylo také nastaveni ceny napr. na pét let provozu. J. Koldtor prfipomnél, Zze to je problematické

v pripadech, kdy knihovny chtéji prechod realizovat s vyuzitim dotaci z programu VISK (konkrétné
programu VISK 3, ktery neumoznuje hradit z dotace provozni naklady, pozn. red.). Z. Hajkova
poznamenala, Ze je otdzkou, zda by program nemél byt zaméren na regiondlni systémy.

F. Kfiz poklada kazdy systém starsi deseti let za mordlné zastaraly. Vybérové fizeni je podle ngj
problematické, otazkou je totiz redlna proveditelnost. Jako vhodnéjsi postup se mu jevi participace
na rozvoji softwaru s dodavatelem - ¢ekaji na novou generaci softwaru. Sleduji také mezinarodni
scénu - na konferencich ELAG se napf. uz nékolik let mluvi o projektu FOLIO, vystupy vSak nejsou
natolik hmatatelné, aby se dalo uvazovat o jejich vyuziti v praxi. Otazkou také je, zda by otevrena
Fedeni splfiovala jejich pozadavky - spise pfedpokladd, Ze nikoliv. V CR chybi siln&j$i firma, ktera by
stéla za témito reSenimi. Konkrétné v pripadé Narodni |ékarské knihovny maji problém s rozhranim -
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moznou cestou do budoucna je vytvoreni lepsiho rozhrani nad plvodnim jadrem.

V. Jansa doplnil, Zze pGvodni predpoklad, Zze Evergreenu by se chopila velkad knihovna, napf. Narodni
technicka knihovna, se (zatim) nenaplnil, proto ¢lenové komunity kolem Evergreenu pfistoupili

k zaloZzeni Osvobozené knihovny, z. s. L. Jansova uvedla, ze podoba neziskové organizace ma svou
inspiraci v USA, kde se plvodni firma Equinox, kterd poskytuje mj. sluzby vztahujici se k Evergreenu,
zmeénila na neziskovou organizaci. V. Jansa pripomnél, ze tato americka spole¢nost poskytuje
podporu nejenom pro Evergreen, ale i pro Kohu a Ze koneckonc(l oba tyto softwary vyuzivaji ¢ast
spole¢ného kédu (napr. moduly pro praci s formatem MARC).

E. Cernindkova by nejprve zmapovala, co vlastné knihovna déld, co potrebuje a jestli to, jak to
aktudlné déla, vyhovuje nebo nikoliv. V dalSim kroku by uvazovala o tom, jaké finan¢ni a lidské
zdroje jsou k dispozici (ma-li knihovna IT pracovnika, je vhodnéjsi mit software na svém hardwaru

a mUze to byt svobodny software; v opa¢ném pripadé je trfeba situaci resit jinak), jaké jsou dostupné
moznosti (které konkrétni softwary, jak je lze vyuzivat - na vlastnim hardwaru, v cloudu, samostatné
¢i formou spole¢ného katalogu). Pro Uplnost doplnila, Ze nevidi Zadny dlvod pro opusténi
Evergreenu.

Podle H. Mazurové musi systém byt pro cely okres, tj. jak pro vétsi knihovny, tak pro ty nejmensi. PFi
prechodu na novy software postupovali tak, Ze si vSechna feseni nechali predvést. Ti pochopitelné
zdUraznili jejich klady, proto nasledovala okruzni cesta po republice - v navstivenych verejnych
knihovnéach se ptali, co jim nefunguje. H. Mazurova se také pfiklani k ndzoru, Ze penize nejsou
prioritou. Pokud se tyka Clavia, nefungoval okresni servis, coz se ukazalo jako problematické pro
knihovny, které nemaji nikoho jiného, kdo by se o software staral. Prioritni je tedy zajiSténi servisu.
S ohledem na zmény v programu VISK v$ak na uhrazeni téchto naklad(d nelze pouzit dotace. Na
zékladé dotazu z pléna jesté H. Mazurové upresnila, ze maji uzavifenou smlouvu na dobu neurcitou
s vypovédni dobou a plati ro¢ni poplatek. Maji uzavrenou servisni smlouvu tykajici se chrudimské
knihovny, kromé toho maji vyménné fondy a knihovny, které se k nim pfipojuji. V tomto sméru to
pfilis vyhodné neni (maji do 50 knihoven za stejnou cenu, kterd je dohromady nepatrné vyssi, nez
byla cena za Clavius).

V. Korousova pfipomnéla, Ze narocny je i pfechod na novou verzi softwaru. V kazdém pripadé je
trfeba si udélat dobrou zdlohu verze predchozi a pfipravit na zménu vSechny kolegyné a kolegy, ale

i uzivatele. Doporucuje tésit se na okamzik, az bude vSechno fungovat - pfechod prece jenom
néjakou chvili trva. Kazdy v knihovné pak v souvislosti s pfechodem pracuje na néc¢em trochu jiném,
proto se vyplaci stanovit ¢lovéka, u kterého se (na jednom misté) budou shromazdovat zjisténé
chyby. Ty by se pak mély resSit postupné. Vhodné je i zpétna vazba, kdy je sdélovano, co se opravilo,

v v v/

co se jesté resi apod.

A. Budkova vyzdvihuje spolehlivost a servis. Diky tomu, Ze sedl¢anska knihovna nema na starosti
malé knihovny, nemaiji se servisem problém. Navic Tabor je od Sedl¢an kousek, pracovnici firmy
proto nemaji problém do knihovny zajet. Pokud se tykd prevodu a bezpelnosti dat, prechod z LANia
na Clavia a z Clavia na Tritia probéhl v poradku. Sedl¢anska knihovna fungovala jako knihovna
testovaci, néjaké chyby se objevily, ale to v knihovné olekavali a neprekvapilo je to.

V diskuzi zminil J. Kolator problematiku vyuzivani cloudového systému - v tomto pfipadé se knihovna
tak trochu vzdavé spravy svych dat a musela by to mit dobre oSetfenou smlouvou. Napr. pro Almu je
centrum v Hamburku, ale ne vSechna data se museji nachazet pravé tam. Podle jeho nazoru by se
knihovna neméla vzdat celkové spravy svych dat, zajisténi zalohovani atd. A. Budkova pripomnéla,
ze Tritius je mozné provozovat obéma zpUlsoby, nejenom na serverech dodavatele. ). Kolator jesté
doplnil, Ze k urcité ztraté vlastnictvi ze strany knihoven dochéazi i v pripadé dokumentd, konkrétné
elektronickych zdroju.

2. Nejvétsi rizika prechodu na novy software a mozny jiny model provozu

Podle A. Budkové jsou nejvétSimi riziky prevod a zabezpecleni dat. Souc¢asny model provozu jim
v sedl¢anské knihovné vyhovuje, o jiném modelu neuvazuiji.
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V. Korousova si dovede predstavit vyuziti cloudu, ale v pedagogické knihovné maji rychlé pripojeni
i servery, proto tato otdzka neni na poradu dne.

vvvvvv

k nefungujicimu nacitani ¢arovych kédl (s jednim znakem navic). Doslo k tomu vinou zaméstnanc(
mensich knihoven a nefungujiciho servisu. V tomto pripadé se nejednalo pfimo o riziko pfechodu,
ale o nedostatek plvodniho systému. Jiny model provozu si sice predstavit dovede, ale v dohledné
dobé neuvaZzuje o jeho zavedeni.

E. Cernindkova jako velky problém vidi nedostate¢né dodrzovani standardd. Ukazuje se, Ze
standardy se v Uplnosti nedodrzuji ani v nékterych narodnich projektech. Pfechod na novy software
také méni zplsoby, jakymi se v knihovné pracuje, coz mlze byt vyhoda (pfilezitost k revizi nékterych
procesi). E. Cernindkova také zminila, ze diky tomu, ze se podili na rozvoji Evergreenu, mé moznost
promyslet néktera nova reseni.

F. Kfiz jako riziko vidi ztratu kontroly nad daty, jejich pfesuny, indexovani a exporty do dalSich
produktl. Mit dostupné pouze webové rozhrani bez moznosti sahnout si do databaze by pokladal za
problematické. Urcitym rizikem jsou i pfehnana o¢ekavani - novy software vyresi staré problémy, ale
prinese zaroven problémy nové. Pokud se tykd modelu provozu, pro mensi instituce je
pravdépodobné vhodnéjsi outsourcing. Tyto instituce diky tomu nemuseji mit technika (ani na spravu
hardwaru). Ziskat technika je problém napf. v nemocni¢nich knihovnéch.

Z. Hajkova zminila, ze ze starého softwaru na novy prechazeli v letech 2005 a 2006. Tehdy se
jednalo o prechod ze systému, ktery pfilis nedodrzoval standardy. Podstatnou roli hréla pecliva
konverze dat, kterd trvala vice nez pul roku. Pracovali s cca péti verzemi konverze, nez byli
spokojeni. Mélo to i kladny efekt - po konverzi byly zdznamy lepsi nez predtim, a to diky ndhradé
plvodnich zdznam{ kvalitn&jsimi zadznamy ze Souborného katalogu CR. Z. Hajkovéa také upozornila,
Ze v této souvislosti mohou byt nékteré procesy nastaveny lépe. V JihoCeské védecké knihovné napf.
zcela pfejali vécny popis Narodni knihovny CR, zdznamy proto nemuseji déle upravovat. Dokonce

i stara data byla cca z 90 % prevedena strojové a zaznamy byly diky tomu vylepsSeny. Kazdopadné

v souvislosti s prechodem je tfeba se pripravit na naroky personalni (Skoleni zaméstnanc(, prekonani
Jtlacitka vlevo dole”) i finan¢ni (novy software mize mit vétsi technické naroky, napr. pokud se
jednd o OPAC). V. Korousova poznamenala, Ze pravé prechod na novy software mlze byt dobrou
prilezitosti k nakoupeni nového hardwaru. Z. Hajkova shrnula, Ze prechod mdze pomoci knihovné
prejit na vyssi droven poskytovani sluzeb. Pokud se tykd modelu provozu, Jihoc¢eska védecka
knihovna je pfilis velkd na to, aby uvazovali o tom, zZe by vyuzivali formu sluzby. Mensi knihovna by
ale timto smérem pravdépodobné jit mohla.

Podle J. Kolatora jsou ve vétsi knihovné s dobrym IT tymem a knihovniky rizika prechodu prakticky
nulova. Osvédcuje se mit k dispozici knihovniky, ktefi védi, co se napf. pred dvaceti lety délalo

s knihovnim fondem. Pokud knihovna rozpusti svij IT tym a rozhodne se pro sluzbu, prechod na novy
software by se realizoval obtizné. Jinymi slovy J. Kolator zastava néazor, ze jestlize provozovani
softwaru formou sluzby znamena rozpusténi vybudovaného tymu IT odbornikd (ktery by zc¢asti
prestal byt tfeba), pak tento postup neni optimalni. Knihovna by tim ztratila své IT znalosti a také
tym odbornikdl, ktefi jsou partnery i pro firmu poskytujici sluzbu. Potom by knihovna ani nebyla
schopna pripravit vybérova rizeni. Stru¢né receno - ma-li knihovna pét zaméstnancd, mél by se
jeden z nich stat IT pracovnikem, ktery sdm nemusi systém provozovat, ale mél by byt miniméiné
rovnocennym partnerem firmy provozujici systém v cloudu. Na ndmitku H. Mazurové, Zze ndvrh je
problematicky z hlediska finan¢nich narokd, uved! priklad Josefa Moravce, ktery pracoval jako
knihovnik, zacal se vzdélavat v oblasti IT a nyni je poklddan za vynikajiciho odbornika. Tento pfistup
by jisté bylo mozné uplatnit i v jinych knihovnach.

J. Kolator shrnul, Ze pro Narodni technickou knihovnu se Alma nebo jiné cloudové reseni nezda jako
spravna cesta, nebot by kromé ztraty kontroly nad daty ztratili i IT pracovniky. V diskuzi Eva
Svobodovéa z Narodni knihovny CR pfipomnéla, ze pokud knihovna pfechazi na novy software, méla
by pracovnik@im Souborného katalogu CR o této skute¢nosti dat v&dét, protoze obvykle dochéazi

k novému ¢islovani zaznam{ a hrozi, Ze Usili vénované deduplikaci zaznami@m v Souborném
katalogu CR vejde vniveéd. V. Jansa pfipomnél, Ze tomu tak nutné byt nemusi, ale na zachovani
pavodnich identifikator( je tfeba pri konverzich myslet.
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Z pléna zaznéla otézka, jak vlastné probiha vzdélavani knihovnikd v této oblasti. E. Cernindkova
uvedla, Ze oblasti automatizace se vénuje na UISK FF UK, pfi diskuzich o tématu se viak nékterym
koleglim zd4, Ze téma je jiz prekonané. Ukazuje se vSsak, ze tomu tak neni, rada véci se v prlibéhu
C¢asu meéni (to, co platilo pred deseti nebo patnacti lety, uz je nyni mnohdy jinak), problém je

i v oblasti terminologie (ta je nejednotnd), tj. nejedna se jenom o problém prakticky, ale i o problém
v oblasti teorie.

Déle probéhla diskuze o problematice konverzi a kvalité dat - E. Cernindkové v souvislosti s Gvahami
o koverzich dat bez jejich oprav pripomnéla, Ze nejsou-li data kvalitni, ani uzivatelé s nimi nemohou
dobre pracovat. Zminila i d@lezitost spravného pouziti kédovanych Gdajd, protoze ty jsou pouzivany
jako zdrojové data pfi vyhledavani.

3. Sméry rozvoje knihovnich softwaru

Podle J. Kolatora vSechny systémy splfiuji standardy (snad jedinou vyjimku predstavuje Konias -

z pléna vSak zaznélo, Ze i ten uz nyni pouzivéd format MARC), vyvijeji se, jsou do nich pfidavany nové
funkce. Budou-li se vdechny systémy souvisle vyvijet, bude v CR v oblasti knihovnich systém{ nadéle
heterogenni prostredi. To se dafi udrzovat i diky svobodnému softwaru. Z konkurenénich dlvod{

v v/

dochézi také ke zlevriovani a k tomu, Ze spolu jednotlivé systémy a firmy soutézi, kdo co nasadi driv.

Z. Hajkova myslenku heterogenniho prostredi podporuje, je podle ni dobre, ze se ¢eské knihovny
nevydaly cestou jednotného knihovniho systému (jako v jedné z nasich sousednich zemi). Je dobre,
ze v CR jsou hréa¢i typu Evergreen a Koha. Z. Hajkova zd(raznila jesté dva dalsi trendy - dalsi a vétsi
rozvoj regiondlnich knihovnich systémd (mensi knihovny nemuseji resit vlastni knihovni systém,
mohou se domluvit s povéfenou knihovnou; tento trend je podporovan i v dotacnich programech
typu VISK 3) a odklon od izolovanosti jednotlivych informacnich systém@ smérem k propojeni
rlznych zdrojd (¢tendr by pak mohl najit, co ma napr. o Klostermannovi knihovna i muzeum atd.;
pfikladem hodnym nésledovani mdze byt Ustav lidové kultury na Slovensku, ktery uZivatelim
nenabizi pouze klasické bibliografické zadznamy, ale i propojeni na exponaty typu kroje nebo
osobnosti; vznika tim vlastné znalostni databaze).

Podle F. Kfize s tim nelze neZ souhlasit. VyjadFil nad&ji, ze v CR se najdou i komeréni spolenosti,
které budou podporovat svobodny software. V. Jansa pfipomnél, ze v USA se nékteré firmy vzdaly
svych vlastnich softwar( a - aby nepfrisly o své plvodni zdkazniky - misto toho poskytuji sluzby pro
svobodné softwary (Evergreen ¢i Kohu).

E. Cernindkova sméry rozvoje nedokaze Uplné odhadnout, nicméné obecnym trendem je software
jako sluzba v r@znych podobach. Setkdvame se s tim i u Evergreenu - ve Spole¢ném katalogu jsou
zaClenény malé knihovny, které by jinak nepouzivaly zadny software. E. Cernifidkova doufa, Ze
spoluprace timto smérem bude pokracovat. Pfipomnéla také, ze diky tomu, Ze Evergreen je
koncipovan pro velké knihovny, Ize v ném nastavit vse potfebné pro odliseni jednotlivych dilich
(4castnickych) knihoven. V pripadech, kdy je toto Zddouci, je tedy uzite¢né uvazovat pravé

o Evergreenu. Pokud na nastaveni tohoto typu neni dany software dostate¢né uzplsoben a musi
dochézet k jeho Upravam, zplsobuje to problémy pfi prechodech na vyssi verze softwaru. Jinymi
slovy knihovny maji spiSe hledat software, ktery je pro né skute¢né vhodny, ne zbyte¢né prekonavat

nedostatky jinych softward.

H. Mazurova uvedla, ze vzdy zalezi na knihovné, ktera ma v daném regionu nejvétsi autoritu. Ta by
méla knihovndm ve svém okruhu poskytnout pomoc a radu.

Podle V. Korousové se knihovni softwary vyvinou tim smérem, kterym je budou ,,hnat” jejich
uzivatelé. S tim vyjadrila souhlas i A. Budkova, pricemz vyzdvihla i roli koordinace konkrétnich
postojl mezi knihovnami.
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[27]
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[28]
Panelisté

Prednaskova cast seminare

Po diskuzi nejprve E. Cernindkova predstavila pripravovanou priru¢ku vénovanou vybéru a zméné
knihovniho softwaru. Jak ukazal i tento seminar, automatizace je aktudlnim tématem, o kterém
nékteré knihovny nemaji dostatecné znalosti, navic stale existuje rfada knihoven (predevsim
mensich, a to téch, které bychom neoznadili za klasické verejné), které zatim zaddny systém
nepouzivaji. Prirucka by méla obsahovat zakladni ndvody, co v kterych pripadech délat; méla by mit
obdobnou podobu jako priru¢ky zndmé pod zkracenymi nazvy Handicap [29] a Senior friendly [30].
Prirucka se bude vénovat radé dil¢ich oblasti - standarddm, pripravé knihovny na automatizaci,
analyze proces(, finanénimu a personalnimu zajisténi, typologii softward a zplsoblm jejich
provozovani, projektu prechodu na novy software i sledovani a vyhodnocovani trend{. Nebude
obsahovat hodnoceni jednotlivych systém{ (u konkrétnich softwarl bude uveden odkaz na
dodavatele ¢i na software jako takovy). Priru¢ka bude zpfistupnéna na webu v podobé, kterd bude
umoznovat snadnou aktualizaci. Pfednasejici vyzvala pritomné, aby se podélili o prfipadné naméty, co
by prirucka jesté méla obsahovat (za Gcelem jejich sbéru slibila pripravu dotazniku).

V. Jansa ukdazal Evergreen v praxi, a to na prikladu projektu Osobni knihovna [31]. Jeho soucasti je jiz
osm osobnich knihoven knihovnikd, ktefi si chtéji zkatalogizovat svou doméci knihovnu a zarover si
pri této prilezitosti prakticky vyzkouSet praci s Evergreenem. VsSe je poskytovano zcela zdarma.
Soucasti predndasky byla ukazka prace s online katalogem i webovym sluzebnim klientem.

E. Cernindakova predstavila novinky v Evergreenu v roce 2018. V poslednich cca Ctyfech letech
probihaly pripravy webového sluzebniho klienta, ktery od verze 3.2 zcela nahradi plvodniho
desktopového klienta. V roce 2018 byly vydany dvé nové verze Evergreenu - 3.1 v dubnu a 3.2

v fijnu. Postupné také dochdzi ke sjednocovani pouzivané terminologie. Zajimavosti ve verzi 3.2 je
pridani nové funkce preferované jméno ¢tenare (nejenom kvdli lidem, ktefi jsou v procesu zmény
pohlavi). E. Cernifdkova také zminila spolupréaci se studenty UISK FF UK - v zimnim semestru
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akademického roku 2018/2019 v rédmci projektového seminare vznikd dokumentace k webovému
klientovi [32]. Obdobné drive - rovnéz ve spolupréci se studenty - vznikly ndpovédy k online
katalogu pro Ctenare [33].

Zaverecné hodnoceni

Celkem 49 Gcastnik( seminare vyplnilo (v papirové podobé v zavéru seminare nebo online po
seminari) evalua¢ni dotaznik. Témér 94 % respondentl seminar pokladalo za prinosny, pres 67 %

Z nich se ziskané poznatky chysta uplatnit ve své praxi a témér 94 % vyjadrilo zdjem o Gcast na
pfipadné dalsi (ndvazné) odborné akci. U¢astnici seminéare také prostiednictvim dotazniku sdélili
fadu dalSich ndmétd vztahujicich se jak k moznym dalsim tématam, kterym by méla byt vénovana
pozornost, tak k organiza¢nim aspektlim seminéare. Za veskerou zpétnou vazbu bychom Gcastnikdm
seminare na tomto misté radi podékovali - se ziskanymi Udaji budeme samozrejmé dale pracovat.

Za poskytnuti doplnkovych poznamek ze seminare dékujeme Mgr. Alené Otrubove z Knihovny Jabok
a Mgr. Evé Bartlnkové z Narodni knihovny CR.

Autory fotografii jsou Linda Jansovd z Nérodni knihovny CR a V4clav Jansa z UISK FF UK.

URL zdroje: https://bulletinskip.skipcr.cz/vsechna-cisla/prohlizet-
cisla/2018-rocnik-27-cislo-4/evergreen-v-ceskych-knihovnach-2018-diskuze
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