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V poradi jiz 83. Svétovy knihovnicky a informacni kongres IFLA [9] (World Library and Information
Congress IFLA) se konal v polské Vratislavi v terminu od 19. do 25. srpna 2017. Kongres se
uskutecnil v Hale stoleti (Hala Stulecia), coz je mezi architekty mezindrodné uzndvana budova
Gctyhodnych rozmérQ. Hlavni heslo kongresu znélo Knihovny, solidarita, spole¢nost

a projevovalo se v zaméreni velkého poctu tematickych blokd.

Uc&astnici kongresu se na prvni pohled poznali podle jmenovek, které jim visely kolem krku na
cervené pasce. Jelikoz se akce zUcastnilo pres 3 500 profesionall z vice nez 120 zemi svéta, byla
jejich pritomnost neprehlédnutelna jak v okoli mista konani, tak i v centru mésta. Priblizné

240 samostatnych blokl pokryvalo Siroké spektrum témat z oblasti knihovnictvi a informacni védy.
Odborné prednasky, workshopy a schlzky pracovnich skupin doplfiovaly mezinarodni vystava s vice
nez osmdesati stanky a prezentace posterd.

Odborny program byl nesmirné bohaty a zajimavy, takze se rozhodné nikdo nenudil a kazdy si mohl
najit to, co ho zajimalo. Problémem spiSe bylo vybirat mezi zajimavymi prednaskami, diskusemi nebo
workshopy, které se odehravaly ve stejné Case.

Ackoliv kongres oficidlné zacinal v nedéli 20. srpna, v arealu Haly stoleti bylo zivo uz od patku,
protoze zde probihala jednani nejrliznéjsich vyborl nebo pracovnich skupin IFLA.

B&hem nedélniho dopoledne probihalo nékolik sekci jesté pred oficidlnim zahajenim. Slo napfiklad
o setkani Ucastnikd, kteri byli na kongresu IFLA poprvé. Nebylo jich pravé malo - informace o tom,
jak IFLA pracuje a jak je mozné se zapojit do jejich aktivit, jak probihd kongres nebo co je urcité
nezbytné ve Vratislavi navstivit, si vyslechlo cca 800 novacku.

Slavnostni zahdjeni v Hale stoleti bylo opravdu velkolepé. Po nadSeném vzajemném pfivitani
knihovnik( z jednotlivych svétadild, projevech predstavitell IFLA i oficidlnim pozdravu predstavitel(
polské politiky ¢i kultury si Ucastnici mohli vychutnat predstaveni divadelné-akrobatické skupiny,
které divaky provedlo historii Vratislavi od davnych ¢asd az do soucasnosti.
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[10]
Zahajeni kongresu

Vystava posteru

Na prezentaci posterl bylo prihlaseno pres 200 graficky zpracovanych dél v dvojrozmérné

i trojrozmérné podobé. Predstavily se jak studentské projekty, tak aktivity knihoven, knihovnickych
spolkd ¢i vyzkumnych tym0. Autori své postery osobné uvadéli ve dvouhodinovych blocich béhem
pondélniho a Uterniho programu.

Mezi vizualné nejzajimavéjsi patfily postery z Verejné knihovny Selangor v Malajsii, z nichz jeden byl
zpestren pfriblizné dvaceticentimetrovym kavovym salkem z polystyrenu. Druhy, ktery nakonec
vyhral cenu za nejlepsi poster, doplhoval model klikaté silnice a auta s cestujicimi.
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[11]

Poster z Malajsie
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[12]
Vitézny poster

Pozornost mnohych zaujal také Cisté bily poster s drobnym QR kédem. Po blizSim prozkoumani se
ukdzalo, ze poster obsahuje text napsany v Braillové pismu a hlavnim sdélenim je (ne)citelnost
posterl pro lidi se zrakovym handicapem.
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[13]
Tajemny poster

Velmi pé&kné materidly mél i program Zeny ¢tou (Women Read) z knihovny v Nilliferu v Turecku.
Zensky ¢tenafsky klub ma stovky Glastnic, které se vzajemné podporuji napfiklad i v otdzkach
ekonomické nezdvislosti. Jiny poster predstavoval ¢tendrské kluby v Kolumbii, kde je jednim

z hlavnich témat mirovy proces a jeho pojeti v historii i sou¢asnosti.

Svlj ¢astecné ru¢né psany poster mél i projekt IYALI [14] (Initiative Young African Library
Innovators), diky némuz kongres navstivilo i 19 knihovnic a knihovnikl z réznych africkych zemi.
Ucastnici projektu nejprve absolvovali studijni cestu po Litvé a Polsku, kde méli i prilezitost
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debatovat s evropskymi kolegy. Diky pestrému obleceni nékterych z nich byla tato skupina na
kongresu opravdu neprehlédnutelna.

[15]
Projekt IYALI

Knihovna v Koliné nad Rynem reagovala na stoupajici pocet Zadatell o azyl ve mésté tim, Ze
prevzala roli medidtora mezi noveé prichozimi a [16]mistnimi [16]. Disponuje vice nez

70 dobrovolniky, nabizi kazdodenni aktivity nebo prostor pro uceni jazyka. V soucasné dobé jsou

v rdmci evropského projektu pisemné i audiovizuadlné zaznamenavany pribéhy migrantd, které budou
nasledné zverejnény.
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[17]

Poster Verejné knihovny v Koliné nad Rynem

Ve formé posteru byly dale predstaveny svétova mapa knihoven, prehled akademické spolupréace
v Latinské Americe nebo kooperace mezi Finskem, Tanzanii a Namibii pfi informacnim vzdélavani,
$iteni medialni a informaéni gramotnosti pomoci komiksl v Polsku, podpora dobrovolnictvi

v rumunské knihovné a vzdélavani dobrovolnikl v Rakousku, studentsky vyzkum interkulturniho
knihovnického modelu z Francie nebo vyuziti chytrych hodinek v détské knihovné na Taiwanu.
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Prednaskové bloky

Problematice bibliografického zpracovani byly vénovany Ctyfi bloky, a to:

7

e Pouziti standardi IFLA v prostfedi propojenych dat: strategie, aplikace a uspésné
pFibéhy,
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e Vécny pristup a bibliografie v multikulturnim svéte,
* Na sdileni zdlezi - katalogizace,
 Metadata IFLA - katalogizace, bibliografie a predmétova analyza a pristup.

Pat Riva s Majou Zumer predstavily novou verzi modelu LRM [19] (IFLA Library Reference Model).
LRM je konceptualni referenéni model, jehoz cilem je spojit tfi na sobé nezdavislé modely - FRBR [20]
(Functional Requirements for Bibliographic Records), FRAD [21] (Functional Requirements for
Authority Data) a FRSAD [22] (Functional Requirements for Subject Authority Data). LRM vyuziva

metody propojenych dat (linked data) a podporuje vyuziti bibliografickych dat v prostredi
propojenych dat.

[23]
Maja Zumer predstavuje model IFLA LRM

Blok Pamétova banka digitalni spolec¢nosti: Narodni knihovny a archivace webu - narodni
knihovny s informac¢nimi technologiemi byl zaméren na archivaci webu jako jednu z dilezitych
aktivit ndrodnich knihoven. Pfednasejici ze Svédska, Velké Britanie, Francie, Kanady, USA, Slovinska,
Finska a Australie hovofili o nastaveni vybéru, které webové stranky se archivuji, o legislativé

a 0 moznosti vyuziti webarchivl. Ve vétsiné zemi archivace webu probiha jiz fadu let. Nyni se resi
zejména legislativni otdzky a prezentace archivovaného obsahu, aby mohl byt vyuzit pro rézné
sociologické vyzkumy apod.

V bloku Knihovny v ¢asech krize: historicka perspektiva vystoupila napriklad Hibag Nur

z Nérodni knihovny Kataru [24], kterd se pfi popisu ni¢eni somalskych knihoven a likvidace literarni
produkce béhem mistni ob¢anské valky nebala pouzit termin ,bibliokaust”. Pro posluchace ze
stfedoevropského prostredi bylo jisté zajimavé byt svédkem toho, jak plny prednaskovy sal pozorné
sleduje profesionalni projev kolegyné oblecené do nikabu. Velky dojem udélala i nasledujici
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prezentace Parisy Pasyar z irdnské narodni knihovny. Ta popisovala komplikace pfi spé&sném
transportu knihovniho fondu (v¢etné dvanacti tisic rukopisd) z knihovny v Teheranu na bezpecna
mista uloZzeni béhem irdnsko-irdckého konfliktu.
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[25]
Pratelska kolegyné z irdnu
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[26]
Prezentace irdnské kolegyné

Dalsi z blokd nesl ndzev Prolinani knihoven a LGBTQ+. Téma genderu ¢i sexudlni orientace neni
v Ceském prostredi s knihovnami dosud pfilis spojovano. O to zajimavéjsi byly prednasky v rdmci
bloku o prolindni zivotl prislusnikl komunity LGBTQ+ a sluzeb knihoven. Hned prvni prispévek
Martina Morrise, knihovnika z McGillovy univerzity v Montrealu, by se mohl nékterym zdat
kontroverzni. Prezentace vychdazela z poznatku, Ze lidé se sluchovym handicapem maji méné
informaci o rizicich sexualné prenosnych nemoci. Pfedstaveny tedy byly velmi nazorné grafické
materialy, které vysvétluji nebezpedi ndkazy pri rliznych sexudlnich praktikach. Dalsi z prispévkd
pfipraveny tymem z USA a Mexika se vénoval genderové neutrdlnim neboli inkluzivnim toaletam
v knihovnach. Je tfeba zdlraznit, Ze i v misté konani kongresu IFLA se takové socidlni zarizeni
nachazelo. Odvazny byl také prispévek o moznostech studia archivnich materiald tykajicich se
homosexudlni tematiky v sou¢asném Rusku, ktery prednesla Ira Roldugina. Dalsi prezentace

v daném bloku se zabyvaly hlavné praxi specidlné zamérenych archivd a knihoven.
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[27]
Vizualni informace o sexualné prfenosnych nemocech
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[28]
Toalety pro vsechny

Blok Storytelling pro udrzitelnost a solidaritu byl vénovan referenénim a informacnim sluzbam
v netradi¢nim havu. Zastoupeny byly jak verejné, tak specializované a akademické knihovny. Jako
vypraveéc se predstavil Erik Boekesteijn z Narodni knihovny Nizozemska. Byly prezentovany vizudini
techniky, které Ize vyuzit pri zjistovani informacnich potreb studentl. Kolegové z Narodni technické
knihovny v Praze Sasha Skenderija a Martin Stehlik predstavili vyuziti narativniho pristupu pfi
poskytovani sluZzeb studentdm technickych obor0. Australské kolegyné upozoriuji své uzivatele na
potencidlni katastrofy pri akademické praci formou komiksovych pribéhl a zaroven dodavaji
preventivni navody napriklad na zdlohovani dat.
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[29]
Prezentace koleg( z Narodni technické knihovny

V bloku Solidarita knihovnickych spolkt s obéanskou spoleénosti David Ramirez-Ordéfiez
predstavil knihovnickou spolupraci v Kolumbii. V prezentaci velmi napadité pracoval s piktogramy,
jelikoz jazykova bariéra je jednou z prekazek, kterou je pfi kooperaci tfeba prekondvat. Madarsti
Skolni knihovnici se pfidali k protestnimu hnuti a pod symbolem destniku se dovolavaji lepsich
podminek. Ve Finsku patfi mezi uzivatele knihoven az 66 % obyvatel a nejnovéjsi knihovni zakon
knihovndm jako Ukol uklada i napfriklad prosazovani socidlniho a kulturniho dialogu nebo aktualizaci
fondu. Knihovny jsou vniméany jako optimalni misto pro politické debaty, prestoze se kolegyné

a kolegové setkali i s neprijemnymi zazitky (zminovan byl napriklad konflikt s pfiznivci neonacismu).
Finska knihovnicka asociace se vénuje i tématu migrace, zajistuje moznost ziskani registrace do
knihovny bez udani trvalé adresy nebo pritomnost tlumocnikd. Aktivni knihovnicky svaz ale najdeme
i v Irdanu. ILISA [30] (Iranian Library and Information Science Association) ma devét komisi a na
narodni knihovnické konferenci se schazi az 500 odbornikd. Doméaci polska knihovnicka asociace SBP
[31] (Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich) funguje jiz od roku 1917 a ma priblizné 7 000 ¢lend.

V rdmci prezentace byly zd@raznény nové pozadavky na dovednosti zaméstnancd knihoven,
napfiklad socidlni a media¢ni kompetence. Pozornost je v polskych knihovnach vénovana mimo jiné
uzivatellm s autismem.
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[32]
Piktogramy v prezentaci kolegy z Kolumbie

Dalsi z blokd byl pojmenovan PFistup a prilezitost pro vSsechny: jak mohou knihovny

z Latinské Ameriky a Karibiku prispét k naplihovani Agendy 2030. V roce 2015 definovala
OSN 17 cilG udrzitelného rozvoje, tzv. Agendu 2030 [33]. Mezi priority naplfiovani tohoto programu
patfi napfiklad vymyceni chudoby a hladu nebo zajisténi kvalitniho vzdélavani. Pri naplhovani téchto
cild mohou hrat vyznamnou roli i knihovny. Predstaveny byly knihovnické aktivity z Brazilie, Chile,
Kuby, Ekvédoru, Nikaraguy, Panamy a Peru. Zajimavy je napfriklad termin mimitéka, ktery oznacuje
sluzby pro nejmensi déti a novopecené rodic¢e. V Peru knihovnici zaznamenali, Ze by stankovi
prodejci mohli vénovat volny ¢as ¢teni a z voziku jim tedy pravidelné nabizeji zajimavé tituly.
Atmosféra v tomto bloku byla velmi odliSna od ostatnich blokd. Byla znat velkad vzajemna podpora,
velmi otevrené se projevovalo pratelské pfrijeti a vyjadroval se vdék za poskytnuté prilezitosti.

V bloku Jak projevujete solidaritu s pavodnimi/indianskymi obyvateli? se opét potvrdilo, ze
respekt k rznym jazykovym a kulturnim skupinam je velkou vyzvou, a to predevsim ve
standardizovanych aktivitach, napfiklad v oblastech katalogizace a klasifikace. Mohli jsme se
sezndmit napriklad s vysledky pracovni skupiny pro maorska predmétova hesla [34] (Nga Upoko
Tukutuku). Je zfejmé, ze nejde jen o prosty preklad, ale o rozdily v celkovém pojeti a strukture.
Skutecnost, ze i akademické knihovny mohou podporovat mensiny, dokdzal Raymond Pun. Mladik ze
Statni univerzity Fresno mél na kongresu hned nékolik Uspésnych prezentaci a tentokrat opét
zdlraznoval, Ze knihovny nemohou byt neutrdini a musi se zasadit o inkluzivni prostredi, i kdyz to
neodpovida predstavam vsech zastupcl mistni komunity. V univerzitni knihovné ve Fresnu funguje
komise pro diverzitu, poradaji se mezinarodni konverzacni skupiny, prednasky zastupcl
znevyhodnénych skupin a tematické vystavy.

V bloku Vice nez zelené: udrzitelnost v praxi - verejné knihovny a Agenda 2030 OSN byly
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predstaveny argumenty pro zapojeni knihoven do boje proti klimatickym zménam a projekt
Klimatické reality [35] (The Climate Reality Project). Zdmérem tzv. zelenych knihoven vsak neni
pouze ekologicka, ale také socialni udrzitelnost. Proto byl prezentovan napriklad i finsky program
proti vy¢lenéni dospivajicich a mladych dospélych ze spolecnosti za vyuziti uméleckych a kreativnich
metod. Na zavér byli pfedstaveni vitézové soutéze o zelenou knihovnu [36] (IFLA Green Library
Award). V letoSnim ro¢niku bylo nominovdno 34 knihoven a vitézem se stala némecka Méstskd
knihovna Bad Oldesloe [37] (Stadtbibliothek Bad Oldesloe), ktera napriklad podporuje socidlni
zemédélstvi. Ocenény ale byly i aktivity knihoven z Ciny, Keni & Ukrajiny. V roce 2016 vyhréla
ekologicka knihovna Pequerio Sol [38] z mexického statu Chiapas, kterou si vybudovala mistni
komunita.

Blok Oznaceni, propojeni, tvofeni: propagace pribéhu o prostoru zahdjil feditel Norské
narodni knihovny [39] Aslak Sira Mhyre dechberoucim proslovem o mistnich knihovnach jako
mistech socialnich kontakt. Nebdl se oznadit klepy za aspekt, ktery spojuje mistni komunitu a ktery
je zadsadnim vedlejSim produktem fungovani knihoven. V norskych knihovnach tak najdete i bary

a neni zadny rozpor v tom, kdyz vybér literatury spojite s posezenim u piva. Dale byly v ramci tohoto
bloku predstaveny prestavby a nové budovy z rlznych kontinentl. Wu Yue napriklad prezentovala
zapojeni studentl do tvorby koncepce nové knihovny Pekingské univerzity. Haavisto Luula popsala
novou centralni budovu knihovny v Helsinkach. Danielle Chagnon prezentovala zmény, které na
zakladé zkusenosti z provozu zavedli v Narodni knihovné a archivu Québecu [40]. Dvojice kolegl

z Ruska popsala, jak byla malé zastarald knihovna v obci Bogoljubovo pretvorena na moderni
komunitni knihovnu, coz vedlo azZ ke stodvacetiprocentnimu nardstu dennich navstév.
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By Ira Roldugina

[41]
Prezentace ruské kolegyné

V bloku Zakladni funkce a dobra praxe narodnich knihoven byly predstaveny vysledky
vyzkumu funkci ndrodnich knihoven, ktery se uskutecnil v roce 2016. Tazatelé ziskali 46 odpovédi ze
45 samostatnych statnich celkd, nejvice zastoupeny byly evropské knihovny. Jako vyzvy a sporné
body se ukdzala témata spojend s rozvojem digitdIniho prostredi, napriklad uklddani digitalnich
dokumentd, zpristupnéni metadat nebo podminky digitalizace. Debatovalo se i o zvlastnich funkcich
narodnich knihoven, k nimz patfi vytvareni knihovnickych standard( nebo propagace c¢teni.

V bloku nazvaném Budovani silného knihovnicko-informac¢niho vzdélavani: tvoreni

v procesu a kritické zhodnoceni byly predstaveny prvni vystupy celosvétového vyzkumu, ktery
probihal v roce 2016 a byl k dispozici v Sesti jazykovych verzich. U jednotlivych stoll jsme pak

s ostatnimi Ucastniky a Uuc¢astnicemi diskutovali o jednotlivych aspektech knihovnicko-informacniho
vzdélavani, napfiklad o uznavani studia v zahranic¢i nebo o nezbytnosti odborné kvalifikace pro pfijeti
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do zaméstnani v knihovné. Vyrazné rozdily existuji i mezi evropskymi staty, napriklad kolegyné

z Francie popisovala nékolikaleté specializované studium, které ji pripravovalo na statni zkousku,
jejiz absolvovani je nutné k vykonavani profese skolni knihovnice. Kolega z Blizkého vychodu zase
popisoval ro¢ni vzdélavaci program pro absolventy jinych oborl nebo studenty z jinych zemi, ktery
vyrovnava znalostni rozdily pfed nastupem do navazujiciho studia.

V bloku Program konferenci pFistupny pro uzivatele s postizenim se (c¢astnici seznamili

s pfiklady z praxe ze tfech zemi - Svédska, Norska a USA. Ve vech pfednaskach bylo zdliraznéno, ze
je nutné nepfipravovat pro uzivatele s postizenim specidlni opatreni, ale vybrat si pro konferenci
takové misto, které umozni uzivateldm s postizenim plné se zapojit do programu spolu s ostatnimi.
Inspirativni byly seznamy toho, na co je tfeba se pfi vybéru mista konani zeptat majitele objektu

v souvislosti s pristupnosti prostoru pro konferencni akce. Pro ¢eského Ucastnika bylo prijemnym
zjisténim, ze mnohé véci pro nas rozhodné nejsou nové - tematikou pristupnosti akci knihoven (nejen
odbornych) se zabyvéa napr. Standard Handicap Friendly [42].

Dalsi blok byl zaméren na stéhovani fondd a ochranu sbirek béhem stéhovani. Zajimava
prednaska byla napr. z knihovny v New Havenu, ktera se zabyvala otazkou, zda pfi rekonstrukci
knihovny maiji byt zpristupfiovany knihovni jednotky z do¢asné premisténych fondd. V knihovné
v New Havenu vznikl tym, ktery po celou dobu rekonstrukce zajistoval pristup k fondlm.

Velice zajimavy byl blok s ndzvem Aktuality - nejpalcivéjsi problémy a nové vyzvy v oblasti
copyrightu a dalsSich pravnich otazek. Jednim z prednasejicich byl Armin Talke ze Statni knihovny
v Berliné, ktery hovoril [43] o tzv. ancillary copyrightu [43], ktery je jiZ nyni za¢lenén do autorského
prava Spanélska a Némecka a ustanovuje, ze odkaz na obsah s kratkym shrnutim (tzv. snippet)
spada do oblasti autorské ochrany. Motivaci pro zavedeni tohoto opatreni bylo chranit investice
vydavateld proti zneuzivani komercénimi sluzbami (napriklad sluzbou Google Zpravy) pomoci
zpoplatnéni hypertextovych odkazd odkazujicich na autorsky obsah. Ocekavani financ¢nich zisk(
vydavatell se vSak nenaplnilo a vedlo naopak k poklesu navstévnosti medialniho obsahu.
Prednasejici upozornil na znepokojivou skutecnost, ze v zari 2016 Evropska komise predlozila navrh
na zahrnuti tzv. ancillary copyrightu do evropské legislativy. Tento navrh jde jesté dal nez zminéna
legislativa némecka nebo Spanélska. Predpoklada zpoplatnéni odkazl se shrnutim na zpravodajské
Clanky a dalSi obsah. Toto zpoplatnéni by se mélo tykat i nekomercnich sluzeb (v€etné
akademickych). Podle kritik( by takovéa Uprava méla zasadni vliv na zplsob hledani, vyuzivani

a sdileni ¢lankd a omezila by pestrost informaci. Zaroven by méla negativni dopad na inovace
technologii v oblasti zpravodajstvi nebo na poskytovani nékterych tradi¢nich sluzeb knihoven. Pokud
by se tato legislativa vztahovala i na vydavatele védeckych publikaci, ohrozila by zdroven otevieny
pristup k vysledkdm védeckého vyzkumu.

Navstéva knihoven a spolecensko-kulturni program

Ve Vratislavi jsme kromé odborného programu navstivily i tamé&jsi méstskou knihovnu a také
knihovnu pfimo na vratislavském nadrazi.
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Détské oddéleni Méstské knihovny ve Vratislavi
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Korejské oddéleni Méstské knihovny ve Vratislavi
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[46]
Knihovna na vratislavském hlavnim nadraZzi - regal s ¢asopisy a vystava keramickych soch
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[47]
Knihovna na vratislavském hlavnim nadraZi - vypajéni pult
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[48]
Fontana u Haly stoleti - svételna show

Soucdsti spole¢enského programu byl napfiklad vecirek sponzorovany spole¢nosti OCLC.
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Vecirek OCLC

Zaverem

Béhem kongresu bylo zahajeno celosvétové online hlasovani Globalni vize IFLA [50]. Knihovnici
z celého svéta se tak mohli vyjadrit k budoucim prioritdam rozvoje knihoven (o hlasovani
i 0 souvisejicich aktivitach informujeme i v samostatném &lanku v tomto ¢isle Bulletinu SKIP [51]).

MlzZeme shrnout, Ze kongres IFLA ve Vratislavi se vydafil jak po organizacni, tak po obsahové
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strance.

Na ucast autorek na kongresu financné prispéla prazskd organizace SKIP [52].

Autorkami fotografii jsou Eva Cerniriakova z Knihovny Jabok (fotografie ze zahajeni kongresu,
z prezentace Maji Zumer a z knihovny na vratislavském nadraZzi) a Katefina Nekolova z Narodni
knihovny CR (ostatni fotografie).

URL zdroje: https://bulletinskip.skipcr.cz/vsechna-cisla/prohlizet-
cisla/2017-rocnik-26-cislo-4/zprava-z-kongresu-ifla-2017-ve-vratislavi
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